LERTIFIKAT

Benjamin Pleuser

Dieses Zertifikat bestatigt die erfolgreiche Anwendung des DesignAgility Innovations-
prozesses im Rahmen eines 6-monatigen Praxisprojekts bei der KVL Bauconsult GmbH

Change Agent

Der Mitarbeiter ist befahigt, als Change Agent weitere Innovations- und Veranderungs-
projekte selbstandig mit Teams anzuleiten und durchzuflihren.

Inhaltlich wurden in der Praxis:

e Design-Thinking-Methoden angewendet, um nutzerzentriert und kreativ das
Projekt vom Kernproblem bis zur Losung zielgenau zu erarbeiten.

e Storytelling und Interviewtechniken genutzt, um die Ergebnisse vor relevanten
Stakeholdern und internen Kunden prazise zu kommunizieren.

e Agilen Projektmanagement & Prototyping kennengelernt, um im Team das
Innovationsprojekt von der Idee bis zur Umsetzung strukturiert zu bearbeiten.

Im Rahmen des Projekts wurde der DesignAgility-Prozess um die Anwendung von
Kiinstlicher Intelligenz (KI) erweitert und die KI-Kompetenz des Mitarbeiters ausgebaut.

Wir wiinschen viel Erfolg fur zuklinftige Projekte.

Berlin, den 15. August 2025
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